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Rezime: Predmet ovog rada je statistiCka ocena znacajnih dimenzija strategije u
domacim industrijskim preduzec¢ima, koja je sprovedena na uzorku od 111 preduzeca. U
radu je, na osnovu preporuka relevantne literature, izvrSeno istrazivanje kritiCnih
dimenzija strategije kao koncepta analizom pouzdanosti i faktorskom analizom.
pouzdanost je procenjena na osnovu izracunatog koeficijenta Cronbach . Eksplorativha
faktorska analiza sprovedena je metodom glavnih komponenata. Dobijene preporuke o
znacajnim dimenzijama strategije ukazuju na €injenicu da su elementi rizikovanja u okviru
strategije nizeg znaCaja od ostalih, tako da je preporuka domacim industrijskim
preduzec¢ima da u svojoj strategiji imaju elemente diferencijacije i inoviranja proizvoda,
minimiziranja troSkova, i analize proizvoda, trziSta i potrosaca. Znacajniji elementi
strategije su diferencijacija i inoviranje proizvoda, minimiziranje troSkova, i analiza
proizvoda, trzista i potroSaca, jer je izbacivanjem dimenzije strategije rizikovanja doSlo do
povecanja koeficijenta pouzdanosti sa vrednosti 0.66 na vrednost 0.69. Elementi
rizikovanju mogu biti sadrzani u strategiji (vrednost je ve¢a od 0.6), iako nisu jednakog
znacaja kao ostali elementi (koji smanjuju koeficijent pouzdanosti kada su izbaceni).

Klju€ne reci: strategija, dimenzije, pouzdanost, faktorska analiza

Summary: The subject of this paper is statistical assesment of significant dimesions of
strategy in domestic industrial enterprises, and it is done on the sample of 111
enterprises. On the basis of relevant literature, experimental survay of critical dimensions
of strategy as the concept is conducted through reliability analysis and exploratory factor
analisys. Scale reliability of investigated constructs was evaluated through calculation of
Cronbach coefficient. Explorative factor analysis is conducted by principal components
method. Received recommendations on important dimensions of the strategy point to the
fact that the elements in the strategy of risking have lower significance than others, so
that the recommendations for domestic industrial enterprises are to have elements in its
strategy: differentiation and innovation of products, minimizing costs, and analysis of
products, markets and consumers. More significant strategy elements are differentiation
and innovation of products, minimizing costs, and analysis of products, markets and
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consumers, because the dimensions of strategy risking dropping give an increase of
reliability coefficient from a value of at [1= 0.66 to I = 0.69 value. Elements of risk-taking
may be contained in the strategy (the value is greater than 0.6), although not of equal
importance as other components (which reduce the coefficient of reliability when they are
thrown out).

Keywords: strategy, dimensions, reliability, factor analysis

1. UvOD

preduzeca, tako da uticaj okruzenja rukovodstvo preduzec¢a pokusava da
umaniji primenom adekvatne strategije rasta i razvoja preduzeca u svojim
dugoroCnim planovima.

Prema Cvijanovi¢u [2] strategija je opsti plan ostvarivanja misije i ciljeva

Prema Khandwalla-i [2] strategijske promenljive sadrZze organizacione ciljeve,
ideologiju i stil upravljanja i rukovodenja, i strategiju organizacionog rasta i
razvoja. Ove promenljive, kako navode u [2,7] , opisuju ,politiku“ preduzeéa.
Ovim promenljivama top menadzment moze upravljati do izvesnog stepena, a
njihove promene su od dugoro¢nog znafaja za organizaciju. NajcesScée
predstavljaju odgovor na izazove okruzenja.

Najve¢i deo radova razmatra temu izbora adekvatne strategije kroz poznate
tipologije strategija. Miles i Snow [1,9] predlaZzu podelu na sledeée tipove:

= defanzivna strategija (pokriva se uzan segment trzista, ne traze se nove
mogucnosti, teZi se vecoj efikasnosti)

= prospektivna strategija (stalno se traze nove moguénosti i nova trZista,
niska efikasnost, ali visoka efektivnivnost)

= strategija analize (pokriva se deo stabilnog trZista, ali se traZe i nove
moguénosti)

= reaktivna strategija (ne reaguje se na promene okruzenja).

Nicholson i dr. u [1] datoj podeli dodaju tip hibridne strategije, koja podrazumeva
kombinaciju defanzivne i prospektivne strategije. Burton i Obel [1] strategiju
analize dele na dva tipa: analizator, sa ili bez, inovacija.

Lucas, Tan i Holt [6] definiSu sledece tipove strategije:
=  strategija rizikovanja,
= proaktivna strategija,
= strategija analize, i
= defanzivna strategija.
Porter [7] definiSe slededu tipologiju:
= strategija diferencijacije (kreiranje jedinstvenog proizvoda)
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= strategija liderstva cenom (proizvodac sa najnizom cenom)

= strategija fokusiranja (paznja se fokusira na odredeni proizvod, uslugu,
tip potrosaca ili segment trzista).

Miller [4,9] 1986. godine proverava Porterovu podelu na velikom uzorku od 102
americka preduzeéa, i dobija rezultate koji pokazuju da tipoloSke podele nisu
naroCito korisne, jer se u jednom preduzecu obi¢no srece u manjem ili veéem
obimu viSe tipova strategije, iako je jedna najéeS¢e dominantna. On kao
dimenzije strategije definise u [4,9]:

" inovativnost,

= diferencijaciju trzista,

= upravljanje troskovima i

= analizu proizvoda, trzista i potro$aca.
Wu i Chen u radu [10] dolaze do zakljutka da se tipovi strategije moraju
kombinovati u cilju postizanja optimalnih rezultata. Zapravo, sva preduzeca na
neizvesnost, dinamizam i heterogenost u okruzenju reaguju izvesnom
proaktivnoSéu uz inoviranje proizvoda i rizikovanje, a uz to svakako teze
smanjenju svojih troSkova, tako da je kombinovanje strategijskih tipova
neminovnost. Inovativnost i diferencijacija trziSta sadrze dosta podudarnih
elemenata, te se mogu objediniti, dok strategija rizikovanja nije ukljuCena u
Milerovim dimenzijama, pa ¢e u ovom radu biti razmatrani sledeci elementi
strategije:

= diferencijacija i inoviranje proizvoda,

] minimiziranje troSkova,

= analiza proizvoda, trziSta i potrosaca, i

=  rizikovanje kao dimenzija strategije.
Prou€avanje dimenzija, a ne tipova strategije, ne zahteva analizu veze imedu

okruZenja i strategije, jer su nezavisno od dejstva okruzenja prisutne u manjoj ili
vecoj meri sve dimenzije strategije preduzeca.

Predmet ovog rada je statisticka ocena znacajnih dimenzija strategije kao
koncepta. Oc¢ekivan rezultat istrazivanja su preporuke za izbor i definisanje
znacCajnih dimenzija strategije, koje treba menadzerima u industriji i
konsultantima angazovanim u njima da olak$aju posao.

2. UZORAK DOMACIH INDUSTRIJSKIH PREDUZECA

U Srbiji je posluje 25011 industrijskih preduzeéa. Od datog broja zastupljeno je
1,8% velikih, 4,6% srednjih i 93,5% malih preduzecéa. Medutim, samo 5% malih i
srednjih industrijskih preduze¢a za preteZznu delatnost ima proizvodnju, jer se
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veci deo bavi trgovinom na malo (71%), marketingom, konsaltingom i dr. u
oblasti poslovanja odredene industrijske grupacije [8]. U ovom radu pod
industrijskim preduzeéima podrazumevaju se prevashodno ona koja se bave
industrijskom proizvodnjom [9]. Takvih preduzeéa, medu srpskim malim i
srednjim preduzecéima, ima svega 1228 (prema [8]). Broj velikih industrijskih
preduzeéa prema [8] u 2004. godini je 471. Prema tome, ukupno, populacija
industrijskih preduzeca koja za preteznu delatnost imaju proizvodnju, u Srbiji,
obuhvata 1699 preduzeéa. Inicijalna veli¢ina uzorka je 500 industrijskih
preduzeca, koja se bave proizvodnjom, odrzavanjem, skladistenjem i sl., $to je
skoro 30% populacije.

Odziv u istrazivanjima ovog tipa iznosi od 20% do maksimalno 60% prema [6].
Ako pretpostavimo odziv od 20 do 30% mozemo konacno oc¢ekivati 100 do 150
industrijskih preduze¢a u uzorku, $to je 5 do 9 % populacije industrijskih
preduzeca, koja za preteznu delatnost imaju proizvodnju, skladistenje,
odrzavanije i sl. Odziv na dostavu 500 upitnika bio je 112 preduzeca. ,

Domaca industrijska preduze¢a posluju u okviru sledeée Cetiri grupacije:
preradivacka industrija, saobracaj, skladistenje i veze, proizvodnja i distribucija
elektricne energije, gasa i vode i gradevinarstvo. Kada su upitnici distribuirani
vodilo se racuna o zastupljenosti pojedinih grupaciji u populaciji i u uzorku.

Na slici 1. prikazan je udeo navedene Cetiri grupacije industrijskih preduzec¢a u
industriji Srbije.

Udeo industrijskih Preduzeca u populaciji

O Preradevacka industrija

B Saobracaj, skladistenje i
veze

Proizvodnja i

u]
snabdevanje el.
energijom, gasom i
vodom

B Gradevinarstvo

Slika 1. Udeo grupacija industrijskih preduzec¢a u industriji Srbije

Kada su upitnici distribuirani vodilo se racuna o zastupljenosti pojedinih grupaciji
u populaciji i u uzorku, §to se moze videti na slici 2. Odziv na dostavljene
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upitnike nije bio isti u svim grupacijama industrije, Sta vide, vec je nesto visi u
preduzec¢ima koja se bave proizvodnjom i snabdevanjem elektricnom energijom,
gasom i vodom. Jedna anketa iz grupe licne dostave je odbafena zbog
nepodudarnosti kontrolnog pitanja (dobijeno je 112 odgovora). Smatramo da se
datom veli¢inom uzorka od 111 preduzeéa populacija moze opisati na
adekvatan nacin, tako da se zakljuéci mogu generalizovati na industrijska
preduzeéa Srbije.

Struktura preduzeéa kojima su
dostavljene ankete

preradivacka

B saobracaj

161, 65%

40,16% |m el.energija, gas,
voda

[ gradevinarstvo

Slika 2.Udeo grupacija industrijskih preduzec¢a u uzorku

3. ZNACAJNE DIMENZIJE STRATEGIJE U
INDUSTRIJSKIM PREDUZECIMA SRBIJE

Znacajne dimenzije strategije u industrijskim preduzeéima Srbije bi¢e odredene
primenom faktorske analize i analize pouzdanosti.

Faktorska analiza i analiza pouzdanosti dimenzija strategije

U istrazivanjima su Ceste viSedimenzionalne pojave, koncepti ili stanja, Cije
opisivanje zahteva veci broj, naj¢eS¢ée merljivih (manifestnih) [3] promenljivih.
Prirodno je teZiti da se sve meduzavisne promenljive analiziraju zajedno (kao
entitet u celini) i istovremeno, a ne izvlaceéi jednu po jednu iz konteksta. Jedna
od najCeS¢e koriséenih viSevarijantnih tehnika analize podataka je faktorska
analiza, jer omogucava istovremenu analizu viSe promenljivih, za opisivanje iste
pojave.

Pouzdanost je stepen do koga dimenzije uzimaju uée3ce u opisivanju
koncepta [3]. Pouzdanost skale uzajamno korisnih odnosa sa isporuciocima bice
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procenjena izraunavanjem koeficijenta Cronbach o. Koeficijent pouzdanosti
Cronbach o predstavija indikator koli¢ine slu€ajne greSke prisutne u skali
koriséenoj za merenje veli¢ine. Sa porastom ucesc¢a greSke povecava se i rizik
izvodenja nekorektnih zakljuaka.

Cronbach a se izraunava prema formuli [3]:

K S;
o= -

2

, gde je:

S; - varijansa za k individualnih merenja,

2 .. . .
Squm - varijansa za sumu svih merenja,

Tabela 2. Analiza pouzdanosti za strategijske promenljive [9]

STRATEGIJSKE | Srednja Varijansa Stand. dev. | a po X =13.23
PROMENLJIVE | vrednost po po izbacivanju | SD=2.96
po izbacivanju | izbacivanju Cronbach
izbacivanju o=0.66
Stand.
=0.66
STR_INOV 10.10185 5.526663 5.526663 .646382 Po
STR RIZ 10.64815 6.265089 6.265089 .685064 izbacivanju
STR_TROS 9.27315 5.455482 5.455482 .543281 strat. rizik.
STR_ANAL 9.67130 4.588713 4.588713 475452 Cronbach
=0.69
Stand.
=0.70

Osnovni cilj faktorske analize je saZimanje informacija sadrzanih u originalnim
promenljivim u manji skup novih kompozitnih dimenzija ili faktora uz minimalni
gubitak informacija. Veli¢ina uzorka potrebna za analizu je najmanje 50, a
pozeljno je 100 i viSe jedinica posmatranja [4,6], S$to je naSim uzorkom
obezbedeno.

Eksplorativna faktorska analiza omogucava identifikaciju onoga $to u podacima
o modelu objektivno postoji, dok optereéenje faktora predstavija korelaciju
konstrukta sa faktorom koji ga opisuje [3]. Veée optereéenje faktora oznacdava
da faktor bolje opisuje konstrukt. Nivo opterecenja faktora koji se smatra
znac€ajnim zavisi od veliine uzorka i broja analiziranih faktora. Veéa veli¢ina
uzorka i veci broj faktora zahtevaju niZi nivo optereéenja faktora. Tako se za
veli¢inu uzorka u ovom istraZivanju (111) i razmatran broj faktora moze smatrati
nivo 0.40 kao znadajan za snagu testa 0.80 i nivo znalajnosti 0.05 uz
pretpostavku da greSke pretpostavljaju dvostruku vrednost konvencionalnog
koeficijenta korelacije, mada nisu retka istrazivanja koja za minimalan nivo
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optere¢enja uzimaju 0.30 [3,4,5,6]. Metoda glavnih komponenata (“Principal
component analysis”), koriS¢ena u ovom radu, Kkoristi se za redukovanje
dimenzionalnosti konstrukata, tako da ostanu samo one dimenzije, tj. faktori, koji
daju dovoljno informacija o konstruktu. Razvijena je davne 1933. godine od
strane Hotelling-a [3,4,6]. Postoji ¢itav niz kriterijuma za odredivanje broja

faktora koji nose dovoljno informacija — glavnih komponenata, ali do danas je
najCeS¢e koriséen je Kaiser-ov kriterijum [4,6] iz 1960. godine, prema kome se
uzimaju one glavne komponente kojima odgovaraju sopstvene vrednosti
(“eigen”-vrednosti) vece od 1, tako da c&esto ostaje nemali broj faktora.
Komunalitet [3] pojedine promenljive govori o tome koliko je varijanse odredene
promenljive objasnjeno sa zadrzanim komponentama (faktorima).

Tabela 3. Eksplorativna faktorska analiza metodom glavnih
komponenata za strategijske promenljive [9]

STRATEGIJSKE | Faktor Komunaliteti
PROMENLJIVE 1 Rotacija: bez rotacije
STR_INOV 606102 od R?
faktora
STR_TROS .821350 o 1
elgen”vrednos. STR_INOV | .367360 | .157584

STR_ANAL .873080 2.046895 - ' '

&N STR_TROS | .674615 | .526025
Objasnjena 2.046815 -
varijansa

STR_ANAL | .762269 | .558202

Udeo u ukupnoj | .511704

Podaci u Tabeli 2. pokazuju da se pouzdanost skale moZe povecati isklju€ivo
izbacivanjem dimenzije strategije rizikovanja sa vrednosti =0.66 na vrednost
a=0.69, dok ostali elementi strategije — diferencijacija i inoviranje proizvoda,
minimiziranje troSkova, i analiza proizvoda, trZiSta i potrodaa treba da budu
zastupljeni u strategijama industrijskih preduzeéa Srbije, jer se njihovim
izbacivanjem pouzdanost ne poveéava, ve¢ se Cak smanjuje. U Tabeli 3.
mozemo primetiti da preostali faktori imaju adekvatno optereéenje faktora,
sopstvene vrednosti i komunalitete.

4. ZAKLJUCAK

S obzirom na &injenicu da raspoloziva literatura najée$ce ne razmatra dimenzije
strategije, ve¢ se CeScée bavi tipologijama, akcenat je u ovom radu, na osnovu
preporuka relevantne literature, stavljen na istrazivanje dimenzija koncepta
strategije znacajnih za uslove poslovanja domacih industrijskih preduzeca.
Prednost analize dimenzija umesto tipova strategije je u tome &to je isklju€ena
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neophodnost analize faktora okruzenja, jer preduzeéa u okviru svoje strategije
imaju svakako uklju¢enih vise dimenzija. Na taj nacin, uz primenu faktorske
analize i analize pouzdanosti, dobijene su preporuke o znacajnim dimenzijama
strategije. Pokazano je da su znalajni elementi strategije diferencijacija i
inoviranje proizvoda, minimiziranje troSkova, i analiza proizvoda, trZista i
potroSaCa, jer je izbacivanjem dimenzije strategije rizikovanja doSlo do
povecanja koeficijenta pouzdanosti sa vrednosti =0.66 na vrednost «=0.69. To
ukazuje na Cinjenicu da elementi rizikovanju mogu biti sadrZzani u strategiji
(vrednost je ve¢a od 0.6), iako nisu jednakog znacCaja kao ostali elementi (koji
smanijuju koeficijent pouzdanosti kada su izbaceni).

Predlog daljih istraZivanja je analiza uticaja pojedinih elemenata strategije na
druge kontingentne faktore na uzorku domacih preduzec¢a. Kao $to je prikazano
u Tabeli 4, razliCite dimenzije prema prethodnim istrazivanjima imaju razlicite
uticaje, a saglasnost medu autorima ne postoji uvek.

Tabela 4. Predlog daljih istrazivanja na osnovama prethodnih istrazivanja

[9]

Dimenzija strategije Uticaj na ...
analiti¢nost kao deo strategijet = broj hijerarhijskih nivoa 1
= raspon rukovodenja 1
= prostorna diferencijacija 1
pracenje troSkova kao deo strategije = broj hijerarhijskih nivoa 1
(liderstvo cenom) 1 =  raspon rukovodenja 1
=  prostorna diferencijacija 1
= formalizacija 1
= centralizacija 1
rizikovanje kao deo strategije 1 ] broj hijerarhijskih nivoa |
=  raspon rukovodenja |
=  prostorna diferencijacija |
= formalizacija |
=  centralizacija |
inovativnost kao deo strategije 1 = broj hijerarhijskih nivoa |
= raspon rukovodenja |
=  divizionalizacija 1
= funkcionalna specijalizacija 1
=  prostorna diferencijacija |
= formalizacija 1 (po
Chandleru))
= formalizacija | (po
Khandwalli)
= centralizacija |
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