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Y paoy je najnpe oam npeeneo pacnonodxcugux ucmpasxcueard y odnacmu KOHMuHeeHMHUX gaxmopa,
U u3epuieHa ananuza npemxoonux ucmpadcusaroa. Ha ocnosama Kanosanunoz mooena uzeputena je
eKCnepuMeHmanHa npogepa Mehy3asucHocmu KOOHMUHSEHMHUX pakmopa y 0omahum uHOYCmpujckum
npeodysehuma. Ha y3opky 00 111 npedyseha cnposedena je kopenayuona ananusza u nomephene cy xu-
nomese mooena. Ilomepheno je oa cy demoepagcke npomeHmsuse cy 'y 6e3u ca OKpyiceremM U opaa-
HU3AYUOHOM CMPYKMYPOM, 0d je MeXHON02uja KOpeaupana ca ceum KOHMUHZeHMHUM (akmopuma
oCUM 0eMO2PapCKUX NPOMEHBUBUX, 0d CINpAme2ujd jeche y 8e3u cd CMunom pykosoliera u noHaula-
FeM 3an0oCieHUx; 0a je OKpyJicere KOPeaupaHo ca 0emMoepagcKum npOMeHbUBAMA, MeXHON0UjOM U
Op2aHU3AYUOHOM CMPYKMYPOM, 0a je Op2anu3ayuoHa cCmpyKmypa KOpeaupana ca 0emocpagckum
NPOMEHbUBAMA, MEXHONOUJOM U OKpYIcerveM; 0d je cmui pykosohera y e3u je ca cmpameujom,
MexXHONI02UjoM U NOHAUIAEeM 3aNOCICHUX, KAO U 0a je NOHAULAe 3aNOCIeHUX Y 6e3u je ca cmpameu-
jom, mexxonocujom u cmunom pykogoherva. IIpeonoe damux Ucmpaxcuearnad je npoeepa HanpeoHujum

cmamucmuuKum mexHuKkama.

KibyuHe peun: konmuneenmuu (pakmopu, opacnuzayuja, uHoycmpujcxa npedyseha

1. YBOJITHA PABMATPAKA

TepMHUH KOHTHHIEHLMje O3Ha4yaBa Oa OpraHHU3a-
[IMja 3aBUCH Of 30MBama y OKPYXKEHwY, TaKO Ia Ce U
00NIMKOBake W afanTHpame OpraHu3aluje W HEHNX
JIeJIOBa M3BOOW CXOJHO TNPOMEHJBMBUM KapaKTepH-
CTHKama OKpykema [3]. Mnejy KOHTHHTeHTHOT TpHc-
Tymna 1ocTaBuo je Simon (MpUMaTHAK KIACHYHE KO-
ne opraHm3anyje) masHe 1940. rogwHe MPUMETHBIIH
Jla MPUHLMIK OpraHu3alyje HUCY HHINTA APYro IO
MeljycobHO KoHTpamrKkTopHe mociouiie [12]. Tex 20
roauHa kacHuje Katz i Khan [13] mpoMoBuiny dnme-
HUIly Ja je OpraHm3allija OTBOPEH W palroHAJNaH
cucreM. [lojaM ,,KOHTHHTeHTHE Teopuje” MpBH YIIO-
TpeOspaBajy Lawrence m Lorsch 1967. rommne [6]
npoy4aBajyhn mexanusme andepeHunjanmje u nHTe-
rpammje y miect Tpeny3eha WHIYCTpHje TUTACTHKE.
KoHTHHTEeHTHa TeopHja HeMa IUJb Ja OCTIOPH paHMje
3aKJbydKe TeopHje MeHayMeHTa, Beh nx KoMOuHyje y
»MHKC®, Koju Tpeba ma obe30emy onTUMaiHe pesy-
JITaTe TOCIIOBama OpraHW3aldje y, 3a by, CIenH-
(huuHMM yCroBHMA.

Anpece ayropa: 'Mamnckn akyarer Kpabuue
Mapuje 16, Beorpax, *®akynrer ,Muxajnio [Tyman®, B.
‘Bakosuha 66, 3pemanuH, *Texunuku ¢paxynrer Yauax, C.
Case 65, * Bombardier Aerospace Toponro, Kanazna

Pan npumuben: 27. 05. 2010.
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Lnm oBor paja je ekcreprMeHTalHa IpoBepa
Mel)y3aBHCHOCTH KOOHTMHTEHTHUX (pakTopa y I0-
MahuMm uHIycTpujckuM TpenysefinMa Ha ocHOBama
KanzaBannmHor Mozena KOHTHHTEHLIM]e.

1.1. I[Ipemxoona ucmpasicusarea y oonacmu
KOHMUH2EHMHe meopuje

IMpema Khandwall-u [12] ocHOBHa meja KOHTHH-
TeHTHE Teopuje je y ToMe na oapelenu paxropu (Tex-
HOJIOTHja, BEJIWYMHA,CTPAaTeruja, TPXKHULITE W Ap.)
oMoryhaBajy Win OTeXkaBajy aJanTalijy OpraHu3a-
uuje, Hajuemrhe MyTeM OpraHu3alMOHE CTPYKTYpe, a
pamu ocTBapema MuJbeBa opranusanmje. [[Bujanosuh
[3] mojammaBa Khandwall-uae peun naBomehm na
,,OCHOBHA HJIeja CUTYAIljCKOT MOJIEJA jecTe Jia TeXHO-
JIOTHja, BEMMYMHA OpTraHM3aLlije, MHKOPIOPUPAmkE Op-
raHu3aluje y HheHO OKpYKeHe, KapakTep TPXKUIITA 1
Ipyry (hakTopW cyodaBajy OpraHM3aLlijy ca HEKUM
MpeIHOCTHMA, ald W €a OrpaHWYemnMa M mpooJie-
MHMa, T1a C€ pa3JIuKe Y OPraHu3aMoOHNM CUTYyalujama,
OIHOCHO pa3ivke y MoryhHocTHMa pa3HOBPCHHX Ofi-
roBOpa OpraHm3allije Ha MPOeHe Yy OKpYXemy ca Ko-
juMa ce OHa MOXKE CyOuHTH, pellaBajy MpPBEHCTBEHO
nepeHIMpameM CTPYKTYpe OpraHu3alnuje, OXHOCHO
WHULWpPameM OHMX BPCTa CTPYKType KOje MOTY Tpej-
CTaBJbATH OATOBapajyhe oAroBOpe Ha BWIIIE Pa3IHIH-
THX OPraHW3aLMOHUX CHUTyalHja, WM Makap Ha Haj-
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Ba)XHMje W Hajuemhe y3 pecreKToBame CBUX CIIeLH-
(munocTn mpoueca agantauuje.” Donaldson [8] nctu-
4e la CYIUTUHY KOHTUHTEHTHE TeOpUje YNHU KOHLeNT
ycknahjBamba KapakTepucThka OpraHu3alije ca CH-
TyalljoM y KOjOj c€ OHa TPEHYTHO HaJa3H.

Ilox mojMOM KOHTHMHIEHTHOT (pakTopa cMmatpa ce
NpoMeHJbKBa Koja oxpelyje edekar opraHmzanmoHe
KapaKTepUCTUKEe Ha OpraHu3aLuoHe mnepdopmaHnce.
[ToceOHO BEMMKHMM AOMPUHOCOM KOHTHMHTEHTHE Teo-
puje cMaTpa ce uaeHTH(UKalrja KOHTHHIEHTHUX (a-
KTOpa Koje YTU4iy Ha 00JMKOBambe U (QyHKLMOHUCAbE
opraHusuuje, a Mel)y kojuma cy BaXKHHUJU: OKPYKEHbe,
BENIMYMHA, CTAPOCT W TUIl OpraHu3aluje, cTpaTeruja,
CTUJI yIpaBJbaiba U PyKOBoOhema, TEXHOIOTHja, opra-
HU3alMOHA CTPYKTypa, MOTHBaLMja, KOH(GIUKTH M
Koorneparyja 3anocieHnX. 3aroBOPHULM OBOT MpPH-
CTyna Hekajaa Ne()MHWIIYy OpraHu3auujy momohy je-
IHOT (akTopa (MOHOKAY3aJIMCTUYKO cxBaTame [13]),
nnm pasmarpajyhu Behim 6poj melyzaBucaux akropa
y LuJby WITO OOJbe ajanTauyje opraHusaLyje U oc-
TBapewa 1TO Behe opraHuW3alMoHe e(EeKTHBHOCTH.
OpraHuzanyjy, y cBeTJly KOHTUHTEHTHE Teopuje, Ie-
¢uanmy Luthans u Stewart [15], kao ApymTBeHn cu-
CTeM cauyuibeH Off MOACHCTEeMa, KOju ce OIHCYjy
MpOMEHJbMBIMA Mel)yCOOHO TOBE3aHUM ca MOJHTHU-
KOM MEHAlIMEHTa, MPaKCcOM M TeXHUKaMma, Koje cy y
MHTEPaKLMjH ca POMEHIbUBUMA OKPYXKeHba.

3HayajaH ONPHHOC Pa3BOjy KOHTWHTEHTHE TEO-
puje mamu cy panoBu Katz-a, Khan-a, Lowrens-a,
Lorsch-a, Burns-a 1 Stalker-a, Woodwardove, Tho-
mson-a, Perrow-a, Child-a, Blau-a u Schoenherr-a,
ActoH rpymne, Chandler-a, Mintzberg-a, Khandwalle
u ap. [2,6,8,10, 12].

Woodward-ova [19] 1958. rommne o00jaBibyje
CBOjy cTymujy o0aBJbeHY Ha y30pky ox 100 eHr-
JIecKNX MHIycTpujckux mpexnyseha. [1poOutHn b
BECHOT MCTpaKMBama Owiia je TOTBpAa MpUHLMIA
MEHIIMEHTa, koje cy mpomoBucanu Urwick, Gulick i
Mooney, Mel)yTuM oHa [0 Te MOTBpAE y HCTpa-
KVMBaby HUje JOLIIA. 3HAYajHUM 3aKJbYYKOM H-EHOT
HCTpaKMBakba CMaTpa Ce JI0Ka3 yTUIlaja TeXHOJIOTHje
Ha OpraHU3aIMOHy CTPYKTYypy mpemy3eha. Woodwar-
dova [3] ycnocTaBiba ckamy 3a Mepeme yTHIaja Io-
MHUHAHTHOT TUIIa TEXHOJIOTHje MPeKo yTHIaja Kyrnana
Ha TIPOU3BOJHM TPOLEC, O MOjeNMHAYHOT THIIA TIPO-
W3BOMIE, TIPEKO CEpHjCKe M MAacoBHE, Ta CBE JIO
MPOLIECHE TIPOM3BOIbE M AONAa3M 10 3aKJbydaka o
yTULajy THIA TMPOM3BOIbE HA CpearmH Opoj xujepa-
PXMjCKIX HWBOA, Ha TpecedaH Opoj 3amocieHnX Koje
KOHTPOJIUILE CYyNepPBU30p MPOM3BOIbE U Ha YAEO Ma-
JCTOPCKOT Kajapa mpemMa YKYITHOM OpOojy 3aIociieHuX.
Woodward-ova KoHCTaTyje 1a ce MocTaBKe KIacuuHe
Teopuje opranuzamyje Mory Hahm y mpemysehuma ca
CEePUjCKOM M MAaCOBHOM IMPOW3BOAKOM, M HE H Y
CllydajeBMMa TOjequHavYHe, MaJloCepHjcKe WIIM TIpO-
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necHe npousBonme [8]. Takohe mpumehyje na je Ha-
MpeITHUj TUT TEXHOJOTHje TO TMpaBWIy BHIIE KO-
HTUHYaJIaH, BUILET CTETeHa ayToMaThU3allje 1 BULIe
KarmuTanHo 3axteBaH. Pax Woodward-ove je decto
KPUTHKOBAH Ka0 METOHOJIOIKH c1al, a HeKM KacHUj!
TOKYIIAjy TIOHABJbAha FHEHOT HWCTPAKUBAba HHUCY
JIOBEJM A0 UCTUX WIM CIMYHMUX 3ajbydaka [1], wmwTo
CBAaKaKoO HE yMmamyje 3Hauaj HEeHOT MUOHUPCKOT MO-
JyXBaTa 1a TEXHOJIOTHjy YCIOCTAaBH Kao NeTepMUHa-
HTY OpPraHW3alMOHE CTPYKType. 3ampaBo, Zwerman
1970. morephyje wuctpaxkuBame Woodward-ove, a
Hickson, Pugh and Phezsey 1969., Child i Masfield
1972. roguae u Donaldson 1976. romuHe He TOTB-
phyjy ucrpaxupame [8]. Kimapun [13] momaje ma HU
Schiller ve moTBphyje 3akpydxe Woodward-ove. Kao
eBEeHTyallHM HEeIOCTaTaK HcTpaxuBama Woodward-
ove MOXKe ce CMaTpaTH 3aHeMaphBame JIejCTBa OCTa-
mux ¢akrtopa (Hmp. Bemmuunae mpemyseha), koju 3a-
JjEAHO ca TeXHONOTHjOM YTy Ha OpPraHW3alnoHy CT-
PYKTYpY, aJli 003MPOM [1a je TTOYETHU IHJb HeHOT HC-
TpakuBama Onila aHau3a MPUHIWIA MEHAIMEHTa, TO
HUje peasHo HM ovekmBaTu. Kmapun [13] cmarpa na
YTUIa] IPOW3BOAHE TEXHOJOTHje Tpeba OrpaHWINTH
Ha MPOM3BOJHU CEKTOp, Ma Cy JOTMYHO U 3aKJby4LU
Woodward-ove moTtBphenn y ciaydajeBumMa kKamga mpo-
W3BOJIHM CEKTOp 4MHM HajBehu neo opraHuzauje,
LITO je cly4aj 1Mo NpaBuiy Y MawuM npenysehuma, a
y cynporHoM He. CBoje cnenehe ucTpaxuBame
Woodward-ova cnpoBoau 1970. roauHe aHaiu3H-
pajyhu ctun menaymeHta y npenysehuma u Besy
TEXHONOrWje M CTUIA MEHaUMeHTa, ald TO UCTpa-
XKUBatbe He PUBIayM Belly maxkiby HaydHe U CTpyyHe
jaBHoctu [8].

Burns u Stalker [12, 8] 1961. ronune ucrpaxyjy
20 npenyseha eneKkTpoHCKe MHIYCTpHUje U Ao0ja3e A0
3HAYajHMX 3aKJby4aka Ha MOJbY CTWJIA PyKOBOhewa U
OpraHM3alOHe CTPYKTYpe, NaKo T€ 3aKJbydKe KBaH-
TUTATUBHO Yy UCTpaknBamwy He NoTBphyjy. OHM naeH-
TU(UKY]y Ba OCHOBHA CTHJa pyKOBOhewa W opra-
HU3ALMOHE CTPYKTYpe: MEXaHUCTUYKH U OPraHUYKH.
MexaHNCTHYKA CTHI CaapKu eleMeHTe OUpoKpaTHje,
CTPUKTHO Je(UHHCAHA MpaBuiia, OATOBOPHOCTH U ay-
TOPUTET, JacHO CTPYKTyWpaHe KaHajle TMpeHoca
nH(popmMaIyja, BUCOKO (GpopMaIn30BaHe ayTOPUTETE U
ci. OpraHndkm cTHI pykoBohema moapazymeBa
(hnekcnOMITHOCT W HedopMallHU CTHJI, U TTOCEOHO je
MOTOJaH y YCIIOBUMA HECTAOMIIHOT M YECTO TPOMEH-
JbUBOT OKpykewa. OHHM Tpeiaxy NpHMeHy opra-
HUYKOT CTWJIAa YBEK KaJa YCIIOBM OKpYyXema TO
3aXTeBajy, W TO Kpo3 TMpPUMEHY BepTUKalHE WU
XOPH30HTAIHE WHTEpaKIMje 3arociieHUX Yy jacHO
neWHNCAHO] OpraHW3aIMOHO] CTPYKTypH. Takohe
npumMehyjy moremkohe nmpu yBohjewy TEXHOMOMIKHX
WHOBAlLlMja KO MEXaHNCTHUYKH PYKOBOEHHX TIpe-
nmy3eha. Burns u Stalker nedunumry [8] mexaHucTH-
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YKy OpraHu3aLMOHy CTPYKTYPY Kao XHWjepapXujcKu
mudepeHIupaHy y3 TIOIeNly 3ajaTtaka Ha CIienuja-
nM30BaHe (YHKIMjEe ca LEHTPATU30BAHUM OJIUTYYH-
BameM, a OPraHNuKy Kao Mojely 3agataka melhy 3a-
nocjieHUMa y3 TMpey3rMambe 3ajeJHUUKe OArOBOPHO-
cti y3 aekcubmmHOCT 3amnocneHnx. OHU MpeIaxy
MEXaHHCTUYKY OPraHW3alMOHY CTPYKTYypy y CIy-
YajeBUMa jaKoT yTHIaja TEXHOJOTH]e, a OPraHIUKY y
CTyalpjamMa KaJa je YTHIla] HeM3BECHOCTH W HeIpe-
JBUAJBUBOCTH OKpY’Ke€Ha JIOMHMHAHTaH. 3anpaso,
OpraHWYKH U MEXaHUCTUYKH CTHJI PyKOBOhema, Tpe-
0a mocMmaTtpaTé Kao KpajeBe KOHTHHyyMa, JOK y pe-
AIHUM CHTyauujama Tpeba OdeKkMBaTH KOMOWHauuje
eJleMeHaTa oba cTuiia pyKoBolema.

Lawrence u Lorsch [3,12] 1967. roguHe y cBoM
MPBOM HMCTPa)XKMBakby MoJa3e ol MPETHOCTaBKe 1a ce
Pa3NIMuUTH JENIOBH OpraHM3alyje cyodaBajy ca pas-
JMYUTHM KapaKTepUCTHUKaMa OKpY)KeHa 3aBUCHO O
nedUHUCAHUX 3ajaTaka (OKpyXKermbe MapKeTUHT ¢y-
HKIIMje Cy KOHKYPEHTHU U 3aXTeBH KyTala, OKpYKeme
(yHKUMje NcTpakuBamba U pa3Boja Cy TPEHIOBH UHO-
BUpama Mpou3Boja M Mpolleca Ko KOHKypeHaTa M
ci.). Onn ananusupajy ceera 10 MHIyCTpHjCKUX Tpe-
nyseha M 3akibyuyjy Oa ce kao pesynraT nudepe-
HIWjalije OKpYy>Kemha paJHuX 3aJaTaka Mopa jaBUTH
mudepeHiyjanyja OpraHM3aluoHe CTPYKType, Koja
3aTHM 3aXTeBa AKTUBHOCTM MHTerpauuje 1 Koop-
JIVHAalUWje y UMby noctusama Behe edexTuBHOCTH.
UctpaxxuBame Lawrence-a m Lorsch-a [8] mokasyje
Ja CTPYKTypa TMOjeAMHUX [IeJloBa OpraHu3anuje
3aBMCH O IMHAMUKE HUMa CreUU(UYHOr CerMeHTa
OKpY’K€Ha, 1A Ce TAKO KA0 pe3yJTaT NMHOBATUBHOCTH
jaBJba jaud yTHIIa] OPraHUYKHX eJIeMeHaTa, peuMo y
(hyHKIMjU MCTpaXMBamba U pa3Boja, AOK MPOU3BOAHY
(yHkumjy Tpeba CTpyKTyuWpaTH y CKiIamy ca Hade-
JIMMa MEXaHUCTUUKOT TIPUCTYNA. Y MCTPaKUBabYy M3
1967. ronune je Takole morBpheHa u Xumnoresa aa ca
nopactoMm audepeHumjanrje GyHKOMja Y OKBUPY Op-
raHu3alyje pacte u morpeda 3a MEXaHW3MHMMa HH-
Terpaumje ¥ koopauHanuje. Cnenehe mcTpaxuBame
cnpoBone Lorsch u Morse [8] 1974. rogune kama mo-
Kasyjy Ia je y uuiby MOoCTH3amba BUCOKHX MOKa3aTesba
nepOpMaHCH TIOCTIOBamka TOTPEOHO YCKIaIuTH
OKpY’K€He, OPraHN3alMOHY CTPYKTYpY W TOHAIIame
3arocneHnX. Hucka HEM3BECHOCT OKpYXKema y CK-
Jamy je ca MEeXaHWCTWYKOM OPraHM3allMOHOM CTpY-
KTypoM (BHILIE XHjepapXHjCKINX HUBOA, Matbl PACMoOH
pyKoBOhema, BUIIN CTeNeH (hopMam3anyje 1 Cil.) U
TOHAIIAkbEeM 3aroClieHNX KOji KPaTKOPOYHO Iuia-
HUpajy W HE 3aXTeBajy ayTOHOMU]jy OTy4HBama. Bu-
COKa HEM3BECHOCT OKpYKema Yy CKJamy je ca opra-
HUYKOM OpraHW3alMOHOM CTPYKTYpOM, W Iyropo-
YHOM OpPHjEHTAINjOM 3aTOCTIeHUX KOju mpedepupajy
aytoHoMHjy. KoHauHO, MOkeMoO 3akbydydTH 1a je
OCHOBHM HENOCTaTak HWCTpakMBama Lawrence-a u
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Lorsch-a u3pasuro mana BenmunHa y3opka (cBera 10
npeny3eha), anu aa cy ¥ Topen Te YHHSHUIIE NCTpa-
JKUBamka Ol W3y3eTHOT 3Hauyaja 3a pa3BOj KOHTHU-
HTEHTHE TeopHje, 003MpoM Ha UMH-eHHUIly na Tung [8]
1979. roguHe y CBOM HCTpaXkuBamy MOTBphyje Xu-
noteze Lawrence-a u Lorsch-a.

Thompson [12] y cBoM wucTpaxkuBamy 1967.
rogvHe pasMaTpa yTHLA] TEXHONOTHje U OKpYKema
Ha OpraHu3alMoHy CTPYKTypy. OH Kkinacudukyje okp-
yKeme nmpeMa CTabWUITHOCTH M XOMOT€HOCTH, KOMOU-
Hyjyhn oba Tuma y ueTupH BpcTe OKpyxewa (CTadu-
JTHO XOMOI'€HO, CTaOMIIHO XeTeporeHo, HecTabHIHO
XOMOT€HO M HecTaOuiHO XeTeporeHo). CTaGMIIHOCT
OKpYXeHa oJpaxkaBa ce OArOBOPOM OMpOKpaTcKe CT-
PYKTYpe, IOK ce Ha HENPEeABUIbUBOCT OKPYKera Oi-
roeapa JeLEHTpalIu3alujoM U TaHupawem. Tho-
mpson, 3aTUM, pa3MaTpa MeXaHU3Me KOOpIUHaLuje
npeanaxyhn rpynucame Mel)y3aBUCHHX IeJloBa opra-
HU3alMje y LelMHe y LUy CMambera Tpolikosa. Ko-
HayHo, Thompson y cBOM paiy aHajaM3upa YTHUIIA]
TEXHUYKOT je3rpa Ha ocrtane (yHkuuje npexyseha u
npeaiaxe LEHTPATN30BaHO OITyYHBambe U (yHKLH-
OHAJIHY JemapTMEHTAIM3ALWjy y ClydajeBUMa Kajaa
npou3BoaHa (YHKLMjAa HUje DOMHHAHTHA, OIJHOCHO,
KJIlacTepe IWBH3Mja TaMO ¢ MPOU3BOAHA (DYHKIIHja
jecre mommHaHTHa y mpemysehy. Texuomorujy nenm
Ha JIaHYaHy, IOCPEIHUUKY U UHTeH3uBHY [3]. Mcnpa-
BHOCT 3akJbyyaka Thompson-oBor ucrpaxuBama Io-
TBphyjy Gerwin i Christofel 1974. ronune, Van de
Ven 1976., kao u Van de Ven i Ferry 1980. 'onune
[8].

Perrow [12] ucte roaune kao u Thompson ucrpa-
XKyje Be3e TeXHOJIOTHje U OpraHu3aLoHe CTPYKTYpe.
TexHomnorujy nenu Ha 3aHaTCKy, PYTUHCKY, HEpYyTH-
HCKY M MHXEHEePCKY 3aBMCHO Of CTeleHa YHU(OpM-
HOCTM M CJIOKEHOCTU 3a/aTka, a OpraHU3aLUOHY
CTPYKTYpY aHalu3upa INpeko cieiehux numeHsuja:
ayTopuTeT ¥ Moh cpeimer U HWKer HUBOA MeHalMe-
HTa, KOOpAMHALMja YHyTap rpyne u Mmely3aBUCHOCT
rpyna. 3akibyyyje a OpraHu3alliOHa CTPYKTypa y
cllyyajeBMMa HEepyTHHCKe TeXHonoruje Tpeda aa Oyne
OpraHuyka, y cjly4yajeBUMa PyTHHCKE TEXHOJIOrHje
MEXaHHCTHUYKA, Y 3aHAaTCKUM Mpeny3ehuma aereHTpa-
JM30BaHA M KOJ MpPUMEHEeHe MHKEHEepCKe TeXHOIO-
ruje ¢aekcuOMIHa, and LEeHTpalM30BaHa. 3ampaso,
TaMO TIe je CTereH HEeW3BEeCHOCTH 3aJaTka HHU3aK
npenopyyeHa je MexaHUCTUUKa, a TIe je BUCOK opra-
HUYKa opraHus3anuona ctpykrypa [8]. Ilopen Heocno-
PHOT 3Hayaja MCTpaxuBama Perrow-a ocraje oTBO-
peHO MUTabe OpraHu3allija, Koje KOpUCTe BHIIE TH-
MOBa WM KOMOMHY]y pa3nuyuuTe THMOBe, kon Perrow-
a, NPeAToKEHNX TEXHOJIOTHja.

Aston rpyma [8,13] pamuna je 70-Tux romuHa
MPOLUTOr Beka Ha ACTOH yHHUBep3uTeTy y bupmn-
Hremy, EHrmecka m maeHTH(WKOBaIa 4YeTHUPH Haj-
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Ba)kHMja aclieKTa OpraHu3alloHe CTPYKType: Cralu-

jammzanujy, cTaHAapau3andjy, GopMann3anujy u 1e-

HTpaJIM3alHjy, Ka0 W KOHIIENT OpraHW3alMOHE KOH-

(durypammje y cMmuciy Opoja XxujepapXujcKux HUBOA U

pacrioHa pykoBohersa. OCHOBHM 3aKJbyyaK HHUXOBOT

UCTpaXKMBama je Na BeNMvMHA Tpemyseha, omucana

Opojem 3amociieHNX y mpenysely, yTade Ha OpraHu-

3aIMOHY CTPYKTYpY, TOSUTHBHO Kopeiwpajyhun ca op-

0jeM XWjepapXMjCKuX HUBOA, CIICIVjaJIM3aldjoM, JIe-

HEHTPATN3anrjoM 1 (PopMaTH3aIIjoM.

Child u Mansfield [8] 1973. ronuHe neduHuULTy
JIEBET OCHOBHUX JMMEH3HMja OpraHu3aloHe CTPYKTY-
pe, u TO Cy:

e (YHKIWOHAJHA CIeIUjaim3andja (CTETeH [0
Kora Cy OY)KHOCTH W 3aJally MOAeJbeHH Mo (Y-
HKIMjama mpenyseha),

e crenyjanu3andja yjoray okBupy (hyHKumja (cre-
MeH 10 Kora Cy pajiie akTHBHOCTH MOAEJbEeHE M0
o3uIrjama),

e craHapau3anuja (CTeneH 0 Kora cy akTHBHOCTU
MpeAMET CTaHIapAHUX MPOLELypa U NpaBuia),

e (opmanm3anyja (CTereH OO Kora Cy IMporexype,
TIOCTYTILIM ¥ TIPaBUJIa 3aCTYIJbEHH y THCaHOj (o-
pmn),

e lleHTpanu3alMja (CTereH 10 Kora je ayTOpHUTeT
cajip’kaH y BULIMM XUjepapXyjCKUM HUBOUMA),

e  BEPTUKAIHM PacToH (0poj XHjepapXujcKiuX HABOA
Kao Mepa KoH(puTypamnmje),

e pacnoH pykoBohema (monpeljeHNX jemHor Haape-
henor 3a oxpeheHm HUBO, peUMO, T€HEPATHOT
IPEKTOpA),

e  y/eo aJMUHHUCTPATUBHOT 0c0o0Jba U

e  yJeo MPOM3BOIHUX PagHUKA.

3aTUM y CBOM MCTpakuBamy MOTBphyje 3ak-

Jbydke ACTOH rpyne nozaajyhiu aa BenmuuuHa y3pokyje

BHLIY XWjepapXxujy, Belly IeleHTpanu3alujy u JIOru-

YHO, Crielyjain3alnjy U GopMann3aunjy ycien ciy-

IITakba HUBOA OLTYyYHMBatba HAHIMKE.

CTpyKTypHE IMMEH3Hje OpraHu3aluje TpeaMeT

Cy W JpYrux UCTpakMBama TeopeThvapa W MpaKTH-

Yyapa opraHuzaiyje, ma tTako Pobuxc prema [3] HaBo-

i cienehnx 13 nuMeH3Wja opraHm3alioHe CTPYKTY-

pe:

e aIMMHHMCTpPaTMBHA AWMMEH3Wja OpraHU3aLlOHe
CTpYKType OedUHUILE ce YAeIOoM YKyMHOTr Opoja
CBMX PYKOBOAMJALA M YJAHOBA HHMXOBMX LITa-
00Ba y YKYITHOM OpOjy 3arocaeHuXx;

e ayTOHOMMja je CTeNeH CaMOCTAJHOCTU y OJUIy4u-
Batby, OZIHOCHO Mepa o0aBe3e 1a ce Ae0 OmlykKa
00aBe3HO MPenyCTH BWIIO] XUjepapXUjcKOj WH-
CTAHLM WM AOHECEe CaMOCTAJIHO;

e [EHTpaIM3alHja je MOKa3aTesb TUCTPUOYIHje MO-
hu y opraHmzaumju a MoXxe ce carjeinaTtd Ha BU-

LIe HauMHa, MOYeB O CTeNeHa MapTULHIaLmje y
JOHOIICHY TyrOPOYHUX IUIaHOBA, MPEKO TUCTPU-
Oyurje uH(bOpManMja MO XUjepapXujCKUM HHUBO-
“Ma, 10 TPOTopIje Opoja MOCIOBa YUjU U3B-
PLIMOLM YYECTBYjy y OMJIyYMBamby M YKYITHOT
Opoja mocnoa y mpenysehy;

e CcJoXKeHOCT ce Hajuenthe neduHuiie npeko 6Gpoja
3anocieHnx, 6poja pasTMuUTHX BPCTa MOCIOBA U
notpebHe nonaTHe oOyKe 3amocieHux Ja Oou ce
capJajayie pyTHHE U 3aJalyl KOjU ce MOCTaBJbajy
npen 3anocieHe;

e JleNieTHpambe ayTOPUTETa Ce MEPH MPOLIEHTOM OJI-
JyKa Koje je pyKOBOIWIIAIl TIPeHeo Ha MPBOT TO-
TYUEHOT, OTHOCHO Ha CBE CBOje HEMOCPEIHO
MOTYUHEHE;

e mdepeHIMjaKja ce OOHOCH Ha pa3iuKy uzMmely
KOTHUTHBHE W €MOLMOHAIHE OpHUjeHTaIlje py-
KOBOJMJIALA Y Pa3IMYUTHM OpPraHU3aLlOHUM je-
JIMHALAMA;

e (opmanuzanuja je crerneH nedUHIUCAHOCTH ylore
CBaKor MojeauHLa (GopMaTIHUM AOKYMEHTUMA;

e UHTErpalmja je Mepa KBaJIHWTETa capamme Mehy
OpraHW3aLMOHNM €HTHUTETHUMA y TIPOLieCy peaiv-
3alyje TIaHOBa, OJHOCHO 3a/1aTaka KOju MPOM3H-
nase U3 buX;

e mpodecronanuzanmja je noceheHoct jeaHoj 06-
JIaCTH, jeTHOM MpobeMy, jeTHOM CKYITy MOCJIoBa
U3 Yera 4ecTo MPOHMCTHUYE MOCBENEHOCT jemHoj
dupmm;

e pacrnoH KoHTpoJje je Opoj monpeheHUX Koje KOH-
Tponuule jenaH HaapeheHu;

e crendjanu3anmja ce neduHUNIE TIPeKo Opoja pa-
3MMYUTUX 3aHUMaba y CHCTeMaTHU3alUuju U Mo-
TpeOHe 00yKe 3a caBlialaBame 3Hamba 3a 00aBIba-
b€ TUX 3aHUMAamba;

e CTaHgapou3alvja je pacroH BapHjalMja Koju ce
JI03BOJbABA y OKBMpY MpaBmia Koja AehrHULIY
MOjeInHE TOCIIOBE;

e BEPTHKAIHU PAcCIiOH ce Mepu OpojeM Xwujepap-
XHjCKNX HUBOA y mpeny3ely.

Be3y BenuumHe m cTpykType moTBplyje uMTaB
HU3 UCTpaXkMBama 10 JaHallmker AaHa (rmpeko 40 y 17
3emasba mpema [8]), mehy kojuma ce mctuue Do-
naldsonovo [8] 1996. godine, jep oOyxBara Behu Opoj
IpkaBa ¥ pa3iMguTe THNOBE opraHu3anyja. Cea ucT-
paxuBama [0/a3e [0 BeoMa CIMYHHUX 3aKJbydaka.
VYcTaHOBJbEHA je YaK W jauWHa KOpPENAalMOHUX Be3a
KpO3 HU3 MCTpakuBama M OHa yBek u3Hocu 0.50 no
0.70 [8] yxynHOo mocMaTtpaHo u3Mmel)y BeluunHe U
opranuszauuoHe cTpykrype. IlojenuHayHo mocmatp-
aHO y OTPOMHOM Opojy UCTpakuBama mpema [8] Bese
BEJIMUMHE W CIICLHjajii3anyrje ¢y KOpelnupaHe Koe-
dumjerrom 0.6 mo 0.7, BemmuuHe W (opManmsanyje
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koepumjentoM on oko 0.6, MOK jeqWHO LEHTpa-
nM3alrja HUje jefaHo3HauHo ozapeheHa koedunmje-
HTOM Kopenauuje, jep pasziuuuTu ayTopu KOpUCTe
pazIuiuTe Mepe IEeHTPATN30BaHOCTH (TIPUCYTHU Cy
mpoOJIEMH CKalpama), TaKo Ja Ty MMa MecTa JaJbeM
UCTpakKuBamwy. JeqHO OfI PEeTKUX MCTPaKMBamba Koje
nobuja cnaby KopenaluuoHy Besy u3Mel)y BelnYuHe U
OpraHu3alyoHe CTPYKType je ucTpaxupame Hall-a,
Hass-a u Johnson-a [11].

Blau n Schoenherr [8] 1971. roguae Takohe wc-
Tpaxyjy yTUIlaj BeTndrHe npeny3eha Ha opraHu3anm-
OHY CTpYKTypy npeny3eha 3axkibydyjyhu nma ca mopa-
CTOM BeNMYMHE Tpeny3eha pacTy M cnanujanusaimja,
(dopmanuzaumja u geneHTpaiuzanmja. [loceOHy ma-
Kby TocBelyjy 3aBUCHOCTH cralujaiu3almje yiora
W CTPYKTypHe mudepeHnujanmje ca mpoMeHOM BelH-
yiHe npeny3eha mpexcraBbeHe OpojeM 3arocieHunx.
[Mon crpykTypHOM AM(epeHIjarjoM MoapazyMe-
Bajy NpeBacXxofHO Opoj XHjepapxXHjCKUX HHBOA U
pacrioHe pykoBoherma M0 HUBOMMa (PacloH pyKo-
Bohjema 3aMmemyje creuujanuzauujy). 3akibyqiu
Blau-a n Schoenherr-a moTBphern cy MHOTUM KacHH-
jum crymmjama (Goldman 1973., Jarley et al. 1997,
Child 1973. u Child u Keiser 1979.) [8]. Mayer [8]
1979. nonarsea excrepumente Blau-a u Schoenherr-
a, njomajyhm u crapoct npenyseha kao 3HauajaH yTH-
uajad akrop, Koju 3ajeIHO ca BEMMYMHOM npeay3eha
TO3UTHBHO YTHYE Ha OPTaHM3aLMOHY CTPYKTYpY Tpe-
ny3eha. Chandler [2,8] 1962. ronqune aHaim3upajyhu
100 najBehux amepmukux mpenyseha mpumehyje ma
cTpaTervja yTuue Ha OpraHu3aloHy CTPYKTYpy, Oar
Kao W WTO AMBep3u¢UKaluja yTUue Ha IUBU3MOHA-
nu3auujy. Tako, npema mwemy, npenyseha ca MamboM
IBep3n(UKALIMjOM TTPON3BOIHOT TTporpama Tpeda 1a
Oyny (yHKUMOHAJIHO CTPYKTyWpaHa, JOK mpemyseha
ca IIMPOKOM TraMoM TMpou3Boia Tpeba na wumajy
IMBU3MOHAJIHY CTPYKTYpY. JuBn3nonamszanujy Cha-
ndler mocMaTpa Kao HauMH ToAene Tocia TON Me-
HalIMEHTa OArOBOPHOT FeHepasHOM AupeKkTopy. Beha
MUBU3MOHANM3aNMja pe3yiryje BehoMm (QyHKIMOHA-
JTHOM CIeHjain3andjoM, (GOopManm3aldjoM H pac-
moHoM pykBohema. MctpaxuBame Chandler-a motsp-
hyje Bemmkum Opoj mcrpaxkuBamwa, Mely kojuma cy,
npema [8], u Mahoney 1992., Khandwalla 1977,
Suzuki 1980, Palmer et al. 1987. m Hamilton u
Shergill 1992. Fredericson [2] 1986. roguHe y cBOM
paly mokasyje Ia CTpyKTypHE TIPOMEHJbHBE, KOMIIIe-
KCHOCT, (popmanu3amija u HeHTpaIn3aluja, yTudy Ha
onabup cTpaTeruje, CynpoTHo Mulibewy Chandler-a.
Amburgez i Dacin [8] 1994. romuHe y cBOM panmy
nobujajy 000CTpaHy 3aBUCHOCT CTpaTeruje W CTpy-
KType, ajli je yTUIIaj CTpaTernje Ha CTPYKTYpy MHOTO
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jaum on yTuiaja cTpyKType Ha cTparerujy. Reimann
1980. u Whisler u np. 1967. [8] pa3maTpajy yTuuaj
UH(OpMaLIIOHE TEXHOJIOTHje Ha OpPraHU3aLlMoHy CT-
pyKTypy mnpenyseha 3akibydyjyhn ma kommjyrepw-
3amMja cMamyje Opoj XWjepapXujCKMX HHUBOA W pa-
CMOH pykoBohjemwa, a moBehaBa naeueHTpanu3auujy.
Blau u Schoenherr [8] cy cmarpanu na he komrjy-
Tepusauuja noehat cTpykTypHy nudepeHumjanujy,
XOpH30HTaNHO M BeptukanHo. Caufield [8] 1989.
CBojuM WCTpaXWBambeM NOTHpe 3akibydke Wood-
ward-ove 0 KpUBOJIMHH]CKOj 3aBUCHOCTH TEXHOJIOTHje
1 OpraHu3alioHe CTPYKTYpe U Mpeasiaxke JUHeapru3a-
uujy ca koeduimjeHToM Kopenauuje on oko 0.3.
Miller u gp. [8] 1991. rogune moTBphyjy JTMHEApHY
Be3y Caufield-a. Scott [2] 1992. roguHe omucyje Te-
XHONOTHjy Tipeny3eha Ha OCHOBY TpW IWMEH3Hje:
KOMITJIEKCHOCTH-TBEep3N(UKAIHje, W TPESIBUIIEUBO-
CTH 3a1aTKa, u Mel)y3aBUCHOCTH 3a/aTaka, Koje Jupe-
KTHO yTHYY Ha KOJMYMHY MH(pOpPMaLHja HEOTXOIHUX
3a obaBJbame nocia. Beha konnmumua uHdopmanuja
3axTeBa Behu Opoj kaHana ¥ YBOPOBA U Ha Taj HAYUH
onpelyje opraHuzayoHy CTpyKTypy.

3Havaj cTmia pykoBoljera Kao KOHTHHTEHTHOT
(hakropa peu rctude Child 1972. ronune, Mintzberg
To notBphyje 1980. romune uctuayhu Tpu BpcTe yino-
ra nuzgepa, a Lewin u Stephens [11] 1994. ronune
yKa3yjy Ha Be3y CTuiia pykoBolema U opraHu3alioHe
ctpyktype. Miller u Droge [11] 1986. ronnne yka3syjy
Ha Be3y BelnunHe npenyseha u cTuna pykoBolema.

Mintzberg [8, 16] 1979. roguHe MPOMOBHILIE H]Ie-
jy KoHurypaumoHanan3ma, pasnukyjyhn mer ocHo-
BHUX €JIeMEHTa OpraHu3alyoHe CTPYKType (cauka 1),
u tBpoehu na ce cBako mpenysehe mno cBojoj
OPraHM3aIMOHOj CTPYKTYPH MOXKE CBPCTaTH y jenaH
OJl TIET OCHOBHWX THTIOBAa OpraHW3alMOHe CTPYKTYpe,
Koje OH mpemiaxe (jeIHOCTaBHAa CTPYKTypa, Mexa-
HUYKa OWpoKpaTHja, mpodecroHalHa OWpOKpaTHja,
pazyhena ¢opma w angxokpatuja). Mintzberg [16]
1983. ronuHe HaBOIM Ja OpraHM3aLlOHa CTPYKTypa
HUje He3aBHCHA MPOMEHJbHBA, TAKO A2 MPH FHEHOM
MpojeKToBamy Tpeba y3eTn y 003up Benuku Opoj ¢a-
KTOpa, Koje, mpema [3] cBpcTaBa y 4eTUpHU Tpyre: a)
CTapoCT U BEJMYMHA OpraHusauyje, 6) TEXHUYKH CHU-
CTeM, 1) OKpYXKee 1 1) Moh.

Miller [8] 1986. roguHe moTBphyje Teopujy Ko-
H}UTypalMoHalu3Ma MpelIokeHy o1 cTpaHe Mintz-
berg-a, anmn Ha ocHoBama Burns u Stalker-oBe monene
Ha OpraHvyKe ¥ MeXaHUCTUYKEe OPraHu3aloHe CTPY-
KType.

Hapouut nompuHOC pa3Bojy KOHTHHTCHTHE TEO-
puje opranuzauuje naje Khandwalla [12] ca pa3Bojem
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Mozena (pyHKIOMOHWCama opraHm3anuje 1977. romu-
He. Monen koju mpemnaxke Khandwalla moumBa Ha
OCHOBaMa Koje Cy MOCTaBWJIM Hampel HaBeOeHW ay-
TOpH, a TO CY:

e Ha TIOCNIOBake M CTPYKTyHMpare OpraHusaiuje
3HAYajHO YTUYE OKpYKeHe, jep je opraHusaiuja
OTBOPEH CUCTEM,

e Jemorpadcke TPOMEHJbMBE TIOMYT BeIMYHHE,
CTapocT W THmMa npenyseha (MPOW3BOIHO WITH
YCIIy’KHO) Takolje 3Ha4ajHO YTHYy Ha Ha TIO-
CIIOBame, CTPYKTYHpame U (DYHKLHOHUCARE Op-
raHu3aImje,

e crun u ¢unosoduja pykoBohema numajy yruuaja
Ha MIPOjeKTOBaE OpraHu3aLyje,

e OpraHu3alMOHa CTPYKTypa, pefocien TOoKa ore-
paudja ¥ TEXHOJNOrWja cy Takolje 3HauajHE Ie-
TepMUHAHTE [POjeKTOBaba OpraHu3aLuje,

e MOTHBalMja, CTABOBU U TIEpLEILHja 3aMOCICHUX
YTUUYY Ha IOCJIOBAake U CTPYKTyHpame U (yH-
KIIMOHWCAKke OpraHu3allfje,

® TeXKIba MEHalIMEHTa Ka OCTBapely IUTO BUILHMX
MOCNIOBHUX TepdopMaHcH ocTBapyje ce aedu-
HHUCalbeM OCHOBHMX 1MJbeBa (YHKLMOHHCAba

opraHuzaimje, Koju gajbe MpeKo CTpaTerHje Tmoc-
JIOBaa yTUYY Ha yCIeX opraHusaije, u

e CBaKa opraHusaluja MpeiactaBjba CKyn Mmehysa-
BUCHHX [IeJI0Ba, TAaKO Ja MPOMEHa HeKOr oJ Ha-
Mpel HaBeNEeHUX KOHTHHTEHTHHX (haKkTopa 10-
BOJM 0 onpel)eHux Mmociennia, Mamer Wid Be-
her 3Hauaja 3a GYHKIHOHKCAbE OpraHu3alHje.

Khandwall-un Monen monasu of MpeTHOCTaBKe
Ja je TmeT KaTeropuja NPOMEHJbMBUX (CHTYaLOHE,
cTpaTermjcke, CTpyKTypHe, TIOHAIajHe U MPOMEHJbH-
Be nepdopMaHCH WM OLeHe (YHKIHOHHCamba Op-
rannzauuje) MehycobHo moBesaHo onpeheHum Be-
3ama, aeduHUIIYhM HHUXOBY ONTHManHy MeljyzaBH-
CHOCT noMoly IecTe rpyrne MPOMEHJBMBUX MOJEICKHX
npoMeHsbUBHX. Moke ce cmaTpatu na Khandwall-un
Mozmen (cnuka 1.) ca oapeheHom BepoBaTHOhOM
OMKCYyje TIoHalllakhe opraHuszanyja. Moaen ykibyuyje
eNIeMEeHTe CUCTEMCKOT M KOHTHHTEHTHOT MpHCTYyNa U
NPUMEHJBUB jé KaKko Ha HUBOY YWTaBe, Tako M Ha
HWKUM opraHuzauuje. KonauHo, tpeba ucrahu na
mozen koju Khandwalla npennaxe npeacraBiba camo
CUMIUTM(UKALN]Yy peaTHO MHOTO KOMIUICKCHHjUX
Be3a.

A 4

SITUACIJSKE VARIJABLE
Okruzenje

STRATEGIJSKE
VARIJABLE

VARIJABLE OCENE MODELSKE VARIJABLE
FUNKCIONISANJA Kongruencija ili harmonija

Demografija
(veli¢ina, starost, tip
organizacije)

Ciljevi i strategija
Filozofija i stil upravljanja i
rukovodenja

Rast izmedu situacijskih,
Efikasnost strategijskih i strukturnih
Prihvatanje od strane okruzenja varijabli

Y v

STRUKTURNE VARIJABLE
Funkcionisanje

VARIJABLE PONASANJA
Motivacija

) J

Tehnologija
Organizaciona struktura

Konflikti i kooperacija
Inovacije

Cauxa I - Mooen ¢hynkyuonucaroa opeanuszayuje npema Khandwall-u [12]

2. EKCITEPUMEHTAJIHA TIOTBPJA MEBY3A-
BUCHOCTHU KOHTUHI'EHTHUX ®AKTOPA
OPI'AHU3AIUIE YV JOMARUM
UHAYCTPUICKUM ITPENY3ERVMA

2.1. Kapaxmepucmuie y3opxa domahux
unoycmpujckux npeoyseha

Ha ocroBama Khandwall-uHor mozena cripoBene-
HO je MCTpaknBarme Ha y30pKy AoMalinX WHIyCTpHj-
ckux mpexmyseha. Y 0oBOM pamy 1Moa WHAYCTPHJCKUM
npenysefiuma noppasymeBajy ce MpeBacXOJHO OHa
Koja ce 0aBe MHAYCTPUjCKOM TPOU3BOIKBOM [9], miu
AKTUBHOCTUMA KOje Cy MOJpIIKA MPOM3BOIOHU: Of-
pkaBame, cknaauinTeme u ci. TakBux mpemyseha,
Mel)y cprickum mManum u cpemmbuM npenysehnma, nva
cgera 1228 (npepauynaro npema [17]). bpoj Benmkux
nHIycTpujcknx mnpenyseha npema [17] y 2004. ro-
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muHA je 471. YKymHO, TOomynaiuja WHIYCTPHjCKAX
npenyseha koja 3a NMpeTeXHy AENaTHOCT UMajy Mpo-
n3Boawy, y Cpbuju, odyxsata 1699 npenyseha. Muu-
UMjaiHa BenuuuHa Y3opka je 500 WHIycTpHjcKuX
npeayseha, koja ce GaBe MPOM3BOAHOM, OJApPKaBa-
BEM, CKIAJUINTEHEeM U Cll., WTo je ckopo 30% no-
mynauuje.

Om31B y UCTpaKMBabUMa OBOI THIIA M3HOCH OJL
20% no makcuManHo 60%, HOK y Hama pacroIoXKH-
BUM pagoBuMma He mpenasu 30%. CraTHCTHYKa aHa-
au3a kojoM he ynuTHHK OWTH aHaJIM3UpaH 3axTeBa
BelMuMHy y3opka on 100 ngo 200. Ako mpermocra-
BUMO o131B 0f 20 10 30% MOXKEMO KOHauHO OYEKH-
Barti 100 mo 150 wnmycTpujckux mpenmyseha y y3o-
pKy, mro je 5 1o 9 % momynaunje WHIYCTPUjCKUX
npenyseha, koja 3a MPeTEKHY AENaTHOCT UMajy Mpo-
U3BOJIbY, CKIIAANILTE e, OipXKaBame U CIl.
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OmuB Ha noctaBy 500 ynutauKa 610 je 112 mpe-
ny3eha, ¢ THM 71a je jeJaH YNWTHUK onbaveH 300r
HenoctaTka Beher Opoja rmogataka M rpemike y KOHT-
POJTHOM MHUTaWY, TAKO Aa 0A3UB u3HOcHU 22.22%. Op-
3UB Ha A0cTaBy 250 MCTpa)kMBauKUX MHCTpyMEHaTa
TUIHAM TIyTeM Omo je 90 mpemyseha (wmm 36%), mok
je omuB 0MO OMTHO HYDKM Y CITy4dajy IOCTaBe eJek-
TPOHCKMM myTeM, cBera 21 on 250 mocnatux (wiu
8.4%). Cmatpamo aa ce JaToM BEJIMUYMHOM Y30pKa OJ1
111 npemy3eha momynaunja MoXe OMUCaTH Ha anek-
BaTaH HA4MH, TAKO Ja Ce 3aKJbY4LN MOTY Te€Hepain-
30BaTH Ha MHIyCTpHjcka npemy3eha Cpouje.

V30pak je kapakTepucaH creaehum:

e VY y30pKy cy npenyseha ca Hajmamwe 2, a HajBulLe
20857 3amocieHux, mMTo je mpoceyHo 586 3aro-
CIICHHUX,

o [Ipemyseha y y30pKy UMajy yKyIaH MpUXon y pa-
cnony oa 500000 1o 66 Munujapau AWHApa, WITO
je npoceuHo 4.718.146 eypa Ha gan 31.12.2005.,

e [Ipemyseha y y30pky cy crapa 2 no 94 romune,
mTo je mpocedHo 28.94 roauHe,

o [Ipemyseha y y3opky mocenyjy ceprudukar Haj-
Buwe 11 ronuHa, a npoceyHo 2.69 roauHa, LITO
j& HeIOBOJbHO 3a aHaIM3y nepOpMaHCH Yy OK-
BUpY MOjiena,

o [Ipemy3eha mociyjy y XeTeporeHOM, TUHAMU-
YHOM W PECTPHKTUBHOM OKPYXKewy (TO Cy m3pa-
KEHUjH PaKTOpU OKpYyXKeba),

e [lpenyseha kapakTepuiue coaMaHa MPUMEHa WH-
(opMaLMOHMX TEXHONOrwja (HajBUIIA Cpe/rba
BPEAHOCT y KOHLETITY TEXHOJIOTH]E),

e JlomMWHaHTaH eJEMEHT CTpaTervje je OcCTBa-
puBarbe JMIEPCTBa LIEHOM, OJHOCHO CTpaTeruja
TPOLLIKOBA,

e [lIpoceuaH Opoj XHjepXUjCKUX HHBOA Y YKYITHO
TIIeIaHOj OPTaHW3AlMOHO] CTPYKTypu je 4.9, a
pacrmoH je 2 1o HajBUIIe 9 XHjepapXijcKuX HABOA

(nako ce He mpernopyyyje BUMIe o1 5-6 HEOBHCHO
O]l BEIMUYUHE),

e [lIpoceuaH pacnoH pykoBol)erma reHepajHOT [H-
pexTopa je 5.24 3anocneHux, a uae ox 1 o 32 3a-
rociieHa (TakBe eKCTpPeMHE BPETHOCTH Cy HEro-
TofHe),

e [Ipemyseha ommukyje cnaba crparterujcka naere-
HTpanuzauyja (4.1, a 5 o3HauaBa MOTMYHY LIEH-
TpaJu3alujy oITyurBama), ITO je HEMOroIHO,

e [lpenyseha onnykyje conuaHa NPOAKTUBHOCT py-
koBoxeher kaapa (dakrop ca Hajsehiom cpeamom
BpenHouihy y KOHLENTy cTUia pyKoBohemwa),

o [Ipemyseha omtykyje conmmHa MPOAKTUBHOCT 3a-
nocneHux (¢akTop ca HajsehoM cpemmoM Bpe-
aHowhy y KOHLIENTy MOHAIIamba 3a0CIeHHX).

2.2. Memooonozuja u pe3ynmamu eKCnepuMeHmante
nomepoe Mely3asucHocmu KOHMUHZEHMHUX Qa-
Kmopa opzanuzayuje y 0oMahum uHOyCmpujckum
npedyszehuma

HUctpaxxuBame moBe3aHocT m3Mel)y KOHIIEeTIaTa u
JIVIMEH3Mja KOHTHHIEHTHHX (hakTtopa TecTHpaHO je
KopenanuoHoM aHanu3oM. [loesanoct m3mely obe-
JeXja MoCTOju caMo Kaja IMopacT jeAHOr mpatu Io-
pact npyror obenexja, ay UCTO TaKO M Kaja maj je-
JIHOT IpaTy mopacT Apyror odesexja u odpHyTo. Be-
3a mMeljy obenexja Koja je MOMIOKHA MAmbUM HITH
BehuM oxcTynamuMa HasMBa ce KOpENAllMOHOM Be-
3oMm [11]. [IpomeHsbHBa Ha YMjy Ce BPEOHOCT yTHUE
Ha3MBa ce 3aBHCHA MPOMEHJbHBA, JIOK je TPOMEHIJbUBA
KOja BpIIM Taj yTHLA] HE3aBUCHA TPOMEHJbMBA. Teo-
puja kopenanuje omoryhasa oapeljuBame jaunHe Bese
3aBUCHOCTH M3Mel)y mpomeHsbuBux [11].

Pe3yntaTu KopenaLoHe aHanu3e o KOHLENTIMa
Mozena aaTu cy y tabenu 1.

Tabena 1. KOP&’!GT/{ZJOHG anamu3a NpuKkyn/beHux nooamaka no ucmpaXs@xcueaHum KoHyenmuma KOHMUHSeHMHUX

¢axmopa
DEMOGR TEHNOL STRAT OKRUZ ORGSTR STILRUK PONZAP
DEMOGR 1.000
p=-—
TEHNOL .199 1.000
p=-161 p=--
STRAT -.138 .529 1.000
p=2333 p=.000 = -
OKRUZ -.391 -.483 -.091 1.000
p=-005 p=-000 p=.528 p=--
ORGSTR 573 413 242 -321 1.000
p=-000 p=-003 p=.088 p=-021 p=---
STILRUK 153 -.410 - 711 161 -.102 1.000
p=282 p=.003 p=.000 p=259 p=475 p= -
PONZAP -.240 402 .568 -123 .000 573 1.000
p=.090 p=.003 p=.000 p=389 p=998 p=-000 p=--
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KOpC‘J'[aLII/IOHa aHalin3a MNPUKYIIJbEHUX MoJaTakKa

M0 MCTpaKMBaHUM KOHILIETITUMA y BEJIMKOj MEpH Mo-
TBphYje Be3e, U TO:

nemorpadcke MpOMEHJbUBE Cy Y BE3M Ca OKpY-
KEHEM U OPraHU3alMOHOM CTPYKTYPOM;
TexHonoruja je KopenupaHa ca CBUM KOHTHHIe-
HTHUM (aKTOpHMa OCHM JeMOrpa)CKux Mpome-
HJbUBHX;

CTpaTerdja je y Be3H ca CTHJIOM pPyKOBOema u
MOHALIAkEM 3aMOoCIeHHX;

OKpYXeHme je KOpeIupaHO ca JaeMorpaCKuM
TTpOMEHJbUBAMa, TeXHOJ'[Ol"I/IjOM 1 OopraHusanu-
OHOM CTPYKTYpPOM,;

OpraHu3alMoHa CTPYKTypa KopelupaHa je ca ne-
MorpacKuM MPOMEHJbUBaMa, TEXHOJOIHjOM |
OKPYKEHeM;

CTHJI pyKOBOl)eHa y BE3U je ca CTpaTerwjoM, Te-
XHOJIOTHjOM U MOHALIAKhEM 3arOCICHHX,
TTOHAIIamke 3aMOCJIeHNX Y BE3H je ca CTPaTeryjom,
TEXHOJIOTHjOM U CTHJIOM PyKOBolema.

Kopenarmona aHanmsa aHaIM3UpaHa IeTabHO 10

IVIMEeH3WjaMa KOHTHHTeHTHUX (akTopa (meTtajbHHje
nmato y [18]) yka3syje Ha cienehe 3akibydke:
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Beha npemyseha (Behm Opoj 3amocneHUX W YKY-
MaH NpUXO0J) CY YjeoHO U CTapHja,

Beha mpenyseha oinMKyje BUILM CTENEH Maco-
BHOCTH IPOU3BOAE,

Beha mnpenyzeha mocnyjy y MHOTOIHHUjEM OKpY-
Kewby (CUTYpHUjeM, Marbe TMHAMUYHOM U U3Be-
CHUjeM),

Beha npenyseha mmajy Behy BepTukaiHy, XOpu-
30HTaJIHY U MPOCTOPHY IUBEP3U(pUKaLH]y,

pykoBomvoun y Behinm mnpenysehuma cy ckio-
HUjU Jenerupamwy 3anaTaka,

3amocienn y Behum mpenyzehnMa moHamajy ce
Mawbe MPOAKTMBHO M y JIOWIMjUM Cy OIHOCHMA
HEro 3amocyieHn y MamuM mpeay3ehuma,

npuBaTtHa npemy3eha cy miaha on mpxaBHUX WM
JPYIITBEHUX,

TpuBaTHa rpexyseha Bue koprcTe HH(pOpMaL-
OHE TEXHOJIOTH]e OJl NPKaBHUX WM JAPYLITBEHUX,

mpuBaTHa mpeny3eha Behy mnaxmy mocBehyjy
npafiely TPOLIKOBA M BUILNE KOPHCTE eJeMEHTe
AQHAJIMTUYHOCTH y CTPATErvju Of IP/KaBHUX WA
JPYIITBEHUX,

npuBaTHa npenyseha mociyjy y ycioBUMA BuUlle
HEM3BECHOCTH W KOMIUIEKCHHU]ET OKpY)XXema Ofl
JpXKaBHUX WM APYIITBEHUX,

npuBatHa mnpeny3eha onnukyje Behu pacroH
pyKOBOlera O/t Ip)KaBHUX WM APYIITBEHHX,

crapuja mpeny3eha mociyjy y Mame CI0KEHOM U
HeTpHjaTeJbCKNU HACTPOjEHOM OKPYXKEHbY,

crapja mpeny3eha umajy Behu cremen xopuso-
HTaJIHE U BepTUKaIIHE TudepeHurjanuje
PYKOBOAMOLIM Y cTapujuM mpeny3ehuma cy Buiie
CKJIOHM JieJierupamy 3ajaTaka o PyKOBOICTBA
miahux npemyseha

y cTapujum npenysehrma 3anocieHu cy peakTu-
BHMUjEr MOHallaba

mpeny3eha Beher cremeHa MacOBHOCTH MPOW3BO-
e UMajy U Behw cTeneH ayToMaTH3alyje ore-
panmja,

Belin cTemeH ayToMmaTu3allije oreparyja NMajy
mpexy3eha, Koja Mociyjy Y XOMOT€HOM W CHTy-
PHOM OKpYXKEhY,

PYKOBOICTBO y npenyszehnma ca Behum crernenom
ayToMaTH3alldje je TPOAKTUBHUjET IOHAIIamka,
BHIIIE PU3MKYj€ U Marbe KOPHUCTHU Ka3He,
npeny3eha BUILET TEXHONOIIKOr HMBOA MOCENYjy
0061 MHPOPMALIIOHU CHCTEM,

cTpaTervje MHOBUpamwa, JUIEPCTBA LIEHOM M aHa-
JUTUYHOCTH OOJbe ce CrnpoBoie y3 MOAPLIKY
nH(OPMALMOHOT CHCTEMA,

npenyszeha Behe TexHOKpaTcke crelujaiuzaniuje
KOpUCTe HampenHuje HWH(OpMaLMOHE TEXHOJO-
ruje,

Beha MpoakTHBHOCT PYKOBOICTBA UMILTHLIMPA Be-
hy npumMeHy MHGOPMaLMOHUX TEXHOJOTH]a,
MPOAKTUBHOCT TMOHAIamka 3aMOCIeHNX pacTe ca
MOpacToM MpUMeHe WH(POPMALNOHUX TEXHOIO-
ruja,

JIyX KONEKTMBM3Ma jadya ca IopacToM IMpHUMEHe
MH(OPMALMOHNUX TEXHOJIOTH]a,

BUIIM TEXHOJOLWIKM HUBO Y OJHOCY Ha KOHKY-
peHTe Tocenyjy wminabha, mpuBaTHa mnpeny3eha,
300r caBpeMeHHje opeme,

BehM cTemeH MacOBHOCTH MpPOM3BOMIME YKasyje
Ha YKU TPOU3BOIHHU MPOrpam,

npenyseha ca BehiuM cTeneHoM MacOBHOCTH MpoO-
U3BOJIbE NOCIYjY Y CUTYPHUjEM OKpYKey,
mpeny3eha ca Behum crerneHoM MacoBHOCTH TMPoO-
n3Boame cy Beha, nMajy Behm Opoj xumjepapxuj-
CKMX HHBOa ¥ Belin pacnoH pyKoBoljewa, Mamwy
CTpaTerujcKy NeleHTpanu3aimjy, u Befly Te-
XHOKPATCKY CTICLMjATU3HLIH]Y,

pykoBozcTBo mpeny3eha ca Behum crerneHom ma-
COBHOCTH TPOM3BO[I-E Matbe je CKIOHO JeJleru-
pamy 3amataka, M Jaje AeTajbHe Mpernopyke 3a
obaBJbarbe 1ocia,

@/IEeMEHTE CTpaTeruje MHOBUpamba BUILE KOpUCTE
NpYBaTHA HEro ApJkaBHAa W JPYLUTBEHA Mpery3e-
ha,

CTpaTervjy WHOBHMpama BHIlEe Kopucre Miaha
npenyseha,
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e  CTpaTerdjy WHOBHpPAmka BUILE KOPUCTE mpemy3eha
KOja TOCTYjy y TEXHOJOMKHA KOMILICKCHUjeM
OKpYXKEHY,

e cTpaTerujy MHOBHMpamwa Bullle KopucTe mpemyseha
ca MPOaKTUBHO OPUjEHTUCAHUM PYKOBOIMOLMMA,
KOj¥ JJOTOPOYHO TUTAHKUPA]y CBE aKIIHje,

e  cTpaTerujy MHOBHMpama Bullle KoprcTe mpenyseha
ca TPOAKTUBHO PACMOJIOKEHUM 3aIlOCICHNMA,
Koju 100po capahyjy,

®  EJEMEHTH CTpaTerxje JUAEpCTBA LIEHOM jauH Cy y
npenysehnmMa koja TOCTyjy y AWHAMUYHOM U
KOMIUIEKCHOM OKpYXEmY,

e CTpaTeTdja NUAEPCTBA I[IEHOM je jada Kama je
PYKOBOJICTBO Mame€ CKJIOHO JETaJbHOCTH W pe-
aKTHBHOCTH, @ BWIIE CKJIIOHO JYyrOPOYHOM TIjIa-
HUpamky M MOTHBHCamby ¥ HarpaljuBamy 3aro-
CIICHHUX,

e [MpuUMeHa CTpaTervje JUAEPCTBA LIEHOM OMOTY-
haa 60Jby Mpakcy MeHalIMEHTa KBAIUTETOM

e  EeJEMEHTH PU3MKOBaba y OKBUPY CTpaTerHje mpe-
ny3eha 3HauYajHUM Cy y OKpYXKelhy BHUCOKE He-
MU3BCCHOCTHU U KOMIIICKCHOCTH,

e BWIIE PH3WKYjy Npenyseha rae je jak ayx KoJek-
TUBU3Ma,

e  EIEeMEHTH aHAJMTUYHOCTH Y CTPATEertjy jauu cy y
HEU3BECHOM OKpYXKEhY,

e  EIEeMEHTH aHAJMTUYHOCTH Y CTPAaTEertju jauu cy y
npenysehuma, rae je pykoBOACTBO MPOAKTUBHO,
Mame CKJIOHO JeTajbucaiby, U Ilie PyKOBOACTBO
JyrOpOYHO MJIAaHKUpa, a 3a0C/IeHe KaKbaBa, 1

e  eIEeMEHTH aHAIUTUYHOCTU Yy CTpaTeruju jaud cy
TaMmo rae cy ogHocu Mely 3amocieHuma aoopu,
rae cy 3amocjeHd MPOaKTUBHU U TAe BAaja AyX
KOJIEKTUBU3Ma.

3. 3AKJbYUHA PASMATPAKBA

3aKJby4lLM KOpEJIallMoHe aHAJIN3e Y BEJINKO] Mepr
Cy Y carjlacHOCTH ca pe3yJaTaThMa MPeTXOAHUX HcC-
TpaXkMBarba ONMUCAaHUM Yy 1. TIoraBJby paja, ITO 3Ha-
4y fa ¢y nocraBke KanasanuHor mozpena notepheHe
OBUM HcTpaxknBameM. [locTaBibeH Monen omoryhasa
MPaKTUYHY KOPHUCT 3a npexyseha nomahe namycrpuje.
Jomaha maIycTpHjcka mpemxyseha Tpebda m1a KOHTHH-
reHTHe (hakTope, Kao IITO Cy OKpYyXKere 1 aemMorpad-
CKe MPOMEHJbUBE, NPUXBATE Kao TELUKO NMPOMEHJbHIBE
(cutyaunone), a moryhHocTH moOOblIaka MOCIOB-
HUX nepdopMaHcH poHal)y y ocTanum rpynama KOH-
TUHTEHTHUX (paKkTopa. YTHUIIA] OKPYKeHha, KAa0 TEIIKO
MpOMeJbUBOT (hakToOpa, MpeMa HalleM Moxeny moryhe
je yOonmakuTu onabupoM cTparteruje, Kpo3 mbeH yTHIIA]

Ha TexHonorwjy. Kopenaiuona aHamm3a He ykasyje
Ha CMep Be3e M aHalIu3Mpa UCKIbYYHBO OUBAPUjaHTHY
Mel)y3aBUCHOCT, Ma 3aKk/by4lld KOpealloHe aHanu3e
3axTeBajy Jajby TPOBEPY HAMpPETHWjUM CTaTHCTHY-
KAM TeXHWKama, IOTO MpeacTaBjba Moryh mpasaig
JaJbUX UCTPAKUBaHA.
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SUMMARY

142

INTERDEPENDENCE OF CONTINGENCY ORGANIZATIONAL FACTORS
IN NATIONAL INDUSTRIAL ENTERPRISES

The paper first overviews the available research in the field of contingency factors and gives an
analysis of previous research. on the basis of the model was made by khandwalla experimental testing
of interdependence of contingency factors in the domestic industrial enterprises is done. For the
sample of 111 industrial companies correlation analysis is conducted and the hypothesis of the model
are confirmed. It is confirmed that the demographic variables are related to the environment and
organizational structure, that the technology is correlated with all the contingent factors than
demographic variables, that strategy is related to the management style and behavior of employees,
the environment is correlated with demographic variables, technology and organizational structure,
the organizational structure is correlated with demographic variables, technology and environment,
the style of management is linked to strategy, technology and behavior of employees, as well as the
behavior of employees is linked to strategy, technology and style of management. The proposal for
Sfurther research is usage of more advanced statistical verification techniques.

Key words: contingency factors, organizations, industrial enterprises
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